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IT Academy nieuwsbrief

Kennis en inspiratie die jou helpen om
voorop te blijven lopen.

Beste relatie,

Welke IT-kennis helpt je vandaag vooruit én blijft morgen waardevol?

Die vraag is belangrijk voor jouw ontwikkeling en de keuzes die je binnen je organisatie
maakt. Daarom blijven we bij Info Support investeren in onze eigen kennis. Dat doen we
onder meer tijdens ons kennisfestival door en voor collega's: ISKS. Onder het thema 'Built
to last' deelden we dit jaar praktijkervaringen, nieuwe inzichten en kennis waar je nu én in
de toekomst echt wat aan hebt.

Die inzichten houden we natuurlijk niet voor onszelf. In deze nieuwsbrief delen we ook
hoe jouw organisatie hier haar voordeel mee kan doen.

Ook buiten ons kennisfestival doen onze docenten volop nieuwe inzichten op: als
consultants werken ze dagelijks aan IT-projecten bij klanten. Benieuwd wat die projecten
opleveren en wat ontwikkelingen rond Al en cloud voor jouw organisatie kunnen
betekenen? Schrijf je in voor onze algemene nieuwsbrief, waarin we praktijkervaringen
delen en laten zien hoe technologie organisaties verder helpt.
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Een kennisfestival voor onszelf én voor jouw organisatie

We helpen dagelijks anderen om hun kennis te vergroten en zich verder te ontwikkelen.
Tijdens ons kennisfestival was het tijd om daar zelf bij stil te staan: samen leren,
ervaringen uitwisselen en elkaar inspireren. Van Microsoft Copilot en Agentic Al tot cloud
en softwarearchitectuur: collega's deelden inzichten uit hun werk die ook anderen weer
verder helpen.

Die uitwisseling kan ook voor jouw team waardevol zijn. Even los van de dagelijkse
projecten, samen onderzoeken waar Al tijd kan besparen of hoe je software makkelijker
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onderhoudbaar houdt. Veel van onze sessies kunnen we ook bij jullie verzorgen: als ‘lunch
& learn,' workshop, keynote of compleet kennisfestival, afgestemd op de vragen die
binnen jouw organisatie spelen. Kies er één of stel een compleet eigen programma
samen.

De aftermovie hieronder geeft een indruk van ons festival. Wil je ook zo'n moment van
kennisdeling organiseren? We denken graag met je mee!

Webinar Agentic Engineering | 5 november
Al versnelt je code. Maar ook je organisatie?

Agentic Engineering:
zonder fundament
geen snelheid

_fnfofupport

LY
Solid Innovator Wilco de Vries loop Snijder
Business development manager Head of Al

84% van de Nederlandse IT-beslissers zet al Al in bij softwareontwikkeling, blijkt uit
het Agentic Engineering-onderzoek 2026 van Info Support. Toch blijft het vaak bij
losse experimenten. Sneller bouwen betekent dus niet automatisch meer kwaliteit
en grip.

Zonder stevig engineeringfundament vergroot je vooral je risico’s. Ontdek tijdens dit
webinar samen met Wilco de Vries en Joop Snijder welke principes je helpen om Al
verantwoord in te zetten en welke stappen jouw organisatie écht vooruithelpen.
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Level IT up

Breng je IT-kennis naar een nieuw niveau met onderstaande trainingen!

Overzicht

interessante ;’ A
trainingen :

Van Al-geletterdheid naar Al-first werken

Van begrijpen wat Al kan tot het een vaste plek geven in je werk: met deze drie trainingen
zet je de volgende stap.

Agent Harness Engineering
Ontwerp context, kader en feedback waarmee coding-agents effectief werken.

Neem een kijkje

Dark Factory Engineering
Ontwerp delivery waarin Al-agents zelfstandig grote delen van de keten uitvoeren.

Neem een kijkje

Secure Al Programming

Leer hoe je agentic skills in je Al-coding-agents veilig kunt verwerven, configureren en
gebruiken.

Neem een kijkje

Benieuwd welke andere mogelijkheden er zijn om jezelf of je team verder te ontwikkelen?

Bekijk ons volledige trainingsaanbod

Aankomende events
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DATA

HOLLAND
10 oktober 2026
——

Data Saturday Holland

Op 9 en 10 oktober brengt Data Saturday Holland de datacommunity samen in Utrecht voor
workshops en sessies over onder meer Microsoft Fabric, Power Bl en Al. Info Support-collega
Thijs Baan spreekt over de menselijke kant van Al in softwareontwikkeling: hoe veranderen
copilots en Al-agents de manier waarop engineers denken en werken, en hoe houd je daarbij zelf
de regie?

Techorama

Van 26 tot en met 28 oktober draait Techorama in Utrecht om .NET, cloud, architectuur en Al. Vier
Info Support-collega’s delen hun kennis: Thijs Baan over de invioed van Al op engineers, Willem
Meints over hybride Al-platformen, Jurre Brandsen over Al bij productie-incidenten en Tom van
den Berg over SRE en verifieerbare software.

[Mbas!

R cé:,'@zgﬂ Your free ticket
g to Bithash

Bitbash

Op 22 en 23 januari 2027 organiseert Bitbash een gratis tweedaags community-event over de
nieuwste Microsoft-technologieén en innovaties bij Info Support in Veenendaal. Verwacht
inspirerende sessies, praktijkervaringen en demonstraties over onder meer .NET, Azure, Data
platforms en Al. Meerdere van onze experts zullen hier aanwezig zijn.
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