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Kennis en inspiratie die jou helpen om
voorop te blijven lopen.

Beste relatie,

Jij en je collega's kennen de theorie over privacy, Al of Scrum. Maar wat gebeurt er als
collega's onder tijdsdruk keuzes moeten maken? Met serious gaming ervaar je hoe je die
kennis toepast én bespreek je achteraf wat dit betekent voor je dagelijkse werk.

Onze serious games laten deelnemers samen puzzels oplossen, keuzes maken en
problemen aanpakken. In de nabespreking verbinden we die ervaringen aan de praktijk.
Ontdek in deze editie welke games passen bij de leerdoelen van jouw team en
organisatie.

Serious gaming | Leren door te doen

Van privacyvraagstukken tot kritisch werken met Al: kies de game die aansluit bij
wat jij of jouw team wil oefenen.

Privacy Escape Room
Hoe ga je om met privacy en de AVG? Los samen puzzels op en bespreek na
afloop hoe deze privacyvraagstukken uit het spel terugkomen in jullie werk.

Al Escape Room: Project Prometheus
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Verken de risico’s en verantwoordelijkheden rond Al. In deze fysieke escape room
komen bias, modelrisico’s, de EU Al Act en menselijk toezicht terug in het verhaal
en de puzzels.

Formula Al
Werk in deze game als team aan Al-adoptie. Bepaal per sprint jullie doelen en boek
voortgang door die te behalen en andere teams te helpen.

Red een ruimteschip met Al
Hoe kritisch gebruik jij Al? In deze gloednieuwe digitale escape room red je met hulp

van Al een falend ruimteschip. Los technische en analytische problemen op,
controleer antwoorden en vraag door. Zo ontdek je waarom je eigen oordeel
onmisbaar blijft.

Scrumbld

Ervaar in deze spelsimulatie hoe samenwerking binnen Scrum uitpakt. Neem
verschillende rollen aan en doorloop meerdere sprints. Ontdek wat er gebeurt in de
samenwerking tussen de business, Product Owner, Scrum Master en het
ontwikkelteam.

Zelf met je team een serious game ervaren? Onze IT Academy denkt graag met je
mee over welke game het beste aansluit bij jullie leerdoelen en de uitdagingen in
jullie dagelijkse werk.

Webinar Agentic Engineering | 5 november
Al versnelt je code. Maar ook je organisatie?

Agentic Engineering:
zonder fundament
geen snelheid
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Business development manager Head of Al

84% van de Nederlandse IT-beslissers zet al Al in bij softwareontwikkeling, blijkt uit het

Agentic Engineering-onderzoek 2026 van Info Support. Toch blijft het vaak bij losse

experimenten. Sneller bouwen betekent dus niet automatisch meer kwaliteit en grip.
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Zonder stevig engineeringfundament vergroot je vooral je risico’s. Ontdek tijdens dit
webinar deze donderdag samen met Wilco de Vries en Joop Snijder welke principes je
helpen om Al verantwoord in te zetten en welke stappen jouw organisatie écht

vooruithelpen.

Meld je aan voor het webinar

Level IT up
Gericht bijleren voor je dagelijkse werk? Breng je IT-kennis naar een nieuw niveau met

onderstaande trainingen!

Overzicht

interessante " A
trainingen '

Sturen op softwareprestaties

Leer hoe je met NEN NPR 5333 softwareprestaties meet en op resultaten contracteert.

Bekijk de training

Veilige skills voor Al-agents

Leer hoe je agentic skills in je Al-coding-agents veilig kunt verwerven, configureren en
gebruiken.

Bekijk de training

Review: Niels Stol van MOSADEX

'De opgedane kennis pas ik inmiddels al toe in mijn eigen werk'

Niels heeft de training T-SQL Quering: Advanced Techniques bij Info Support
gevolgd en zegt daarover het volgende:

‘De opgedane kennis tijdens deze training pas ik inmiddels al toe in mijn eigen werk. Dat
maakt deze training voor mij bijzonder waardevol: je leert iets waar je direct mee aan de
slag kunt.
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Wat ik ook waardeerde, was de ruimte voor ieders eigen leerbehoefte. De trainer zorgde
ervoor dat deelnemers meer tijd konden besteden aan de onderdelen die voor hun werk
het meest relevant waren. Daardoor sloot de training goed aan op de praktijk.

Ik ben zeer tevreden over de training en zou hem zeker aanraden. De trainer legt de stof
helder uit, is flexibel en maakt de training leuk om te volgen. Ik zou graag nog eens een
training bij hem volgen.’

Welke kennis wil jij direct toepassen in je werk? Ontdek de training die Niels

volgde of bekijk het volledige aanbod van onze IT Academy.

Bekijk ons volledige trainingsaanbod

of bekijk direct de T-SQL training

40 JAAR

_[nfofupport

Solid Innovator

00@®0

training.infosupport.com

Info Support, Kruisboog 42, 3905TG, Veenendaal, Nederland

Afmelden


https://training.infosupport.com/trainingen?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://training.infosupport.com/trainingen/ADVQDTSQL/t-sql-querying-advanced-techniques?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w#trainers
http://www.infosupport.com/?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://www.facebook.com/137104562990541?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://www.facebook.com/137104562990541?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://www.linkedin.com/company/164349?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://www.linkedin.com/company/164349?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://www.instagram.com/info.support/?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://www.instagram.com/info.support/?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://www.youtube.com/channel/UCetjaPcngj70n4J68zXRTOg?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://www.youtube.com/channel/UCetjaPcngj70n4J68zXRTOg?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://training.infosupport.com/?utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w
https://hs-25807913.s.hubspotemail-eu1.net/hs/preferences-center/en/direct?data=W2nVjwf3Y2wWwW3JFY6923qHQBW1S32mg2KqCYVW2Kz9wy4tG6BxW4rg8ZS4tjTSYW4rlHYv3_XvW4W3P53ZW2-HF34W4hy4Y_2KC-HVW3NR1Qx4chpGsW327q8F1BKhNgW3f-k8G3FgcY4W4mL3Cm3H0gjzW1LjCp71BGk-yW21gyTB3gtmMfW2FQT1-23rx0TW1XpmLF4mpb33W3P4fFt2WP1WXW2TKT142FG_phW1BffwF3z226bW1X9MFH4fDSh5W3H8B-k2KWsFTW4fhCmk3H8wB-W2F_RFK2HDDzsW1Lg5ns24TV79W30l0Gq2FJbDQW47N9-l3Z_t_9W4p9k9v2FDv6kW25q1x51_cqQbW2Kx3Mw41QVnzW2CFTLp43PnrCW49B0hR4mFY49W2qFLwp2MRtc2W3GLD7132pb59W3QVcTx3yNVLsW3dh9nS364xj4W3K7VNG2-9YPrW2CLtL622Yw0nW3GLF-F1Zcgn4W2qP7j83GKV-2W3VPb2K4kfWqvW47zNXW4mtL5zW2nH8Vj3_zMjcW3SKD0p3ZFJ23W3F1jBX32BCMPW365MwF4fK35RW2HW9cy3QLdQx0&utm_campaign=IT%20Academy&utm_source=hs_email&utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz--K8QfSu1D7_rvyipS67gJeYAYRu5WfGR_yNFOk5IaH_oNYPzcig6ZIOOG9RoMUvXm68b4w

